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Hvorfor skal skolebestyrelsen

fore tilsyn?

Folkeskolelovens § 44, stk. 1, siger, at skolebestyrelsen
“... forer {..) tilsyn med alle dele af skolens virksom-
hed, dog undtagen personale- og elevsager”. At fare til-
syn er altsa et lovpligtigt ansvar, skolebestyrelsen har.
Tilsynet er dog ikke kun en pligt og et ansvar, men i hoj
grad ogsé en mulighed. Som med alle andre af skolebe-
styrelsens opgaver handler tilsynet om, at bernene far
den bedst mulige skolegang. Skolebestyrelsen har an-
svar for den overordnede strategiske ledelse af skaolen,
og gennem tilsynet far skolebestyrelsen indblik i sko-
lens kvalitet, sddan som den kommer til udtryk gennem
data, og som kvaliteten opleves af skolens elever, forael-
dre, medarbejdere og ledelse. Med den viden som ud-
gangspunkt har skolebestyrelsen de bedste forudszet-
ninger for at sztte den retning, den onsker for skolen.

Endelig viser en undersogelse* fra Skole og Foraeldre, at
skolebestyrelser, der ferer systematisk tilsyn, har sterre
indflydelse pa skolens virke.

1] Kilde: Skale og Foraeldres skolebestyrelsesundersegeise 2014.

Undersegelsen biev gennemfort blandt 551 skolebestyrelsesmediemmer. \T

at elevplanerne kan
\ blive meget bedre 2
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Hvad er tilsyn?

Gennem tilsynet, som foregar pa mader, skal skolebestyrelsen
evaluere og fare kontrol med skolens kvalitet og sikre, at sko-
len drives i overensstemmelse med vardigrundiag og princip-
per samt med kommunale og nationale mal og den gzeldende
lovgivning. Love og regler ssetter rammer, mens principper og
veerdiregelseet setter retning. Skolebestyrelsens tilsyn funge-
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rer som et virkelighedstjek af rammer og retning og er et red-
skab til skolelederens og skolebestyrelsens arbejde med ud-
vikling af skolen. Tilsynet udspringer af lovgivernes enske om
at sikre, at eleverne far den bedst mulige skolegang, og det
bedste resultat opnas gennem et fremadrettet og konstruktivt
samarbejde mellem skolebestyrelse og skoleledelse.

Hvad skal skolebestyrelsen

fore tilsyn med?

Folkeskoleloven siger som naevnt, at skolebestyrelsen skal
fore tilsyn med “... alle dele af skolens virksomhed, dog
undtagen personale- og elevsager”. Det betyder, at der som
udgangspunkt ikke er noget af det, der foregdr pa skolen,
som ikke vedrarer skolebestyrelsen (personale- og elevsager
vender vi tilbage til senere i dette afsnit).

Vigtige tilsynsomrader

| praksis er | nedt til at prioritere ud fra, hvad der betyder
mest pa jeres skole. Her er nogle eksempler p& omrader,
som vil veere vigtige at fore tilsyn med for de fleste skoler:

o Laeringsudbytte: Det primzere formal med folkeskolen er,
at”...give eleverne kundskaber og faerdigheder, der: for-
bereder dem til videre uddannelse og giver dem lyst til at
lzere mere..."2 Det er endvidere nationale mal, at eleverne
skal blive s& dygtige, som de kan, og at betydningen af
elevernes sociale baggrund skal mindskes?. Vigtige fakto-
rer for et hejt leringsudbytte er blandtandet en hej grad af
elevinddragelse, tydelige leeringsmal og feedback og en
varieret undervisning®.

e Trivsel: At eleverne trives, er forudsaetningen for, at de kan
lzere. Derudaver er trivsel vigtig i sig selv, og det er et nati-
onalt mal, at elevernes trivsel eges. | sammenhang med
trivsien er det relevant, at skolebestyrelsen ogsa forer til-
syn med skolens inklusionsarbejde, og om skolens anti-
mobbestrategi virker efter hensigten.
Skole-hjem-samarbejde: Jo bedre foraeldrene er involvereti
deres borns skolegang, desto mere lzerer barnene, og jo bed-
re skolen og hjemmet samarbejder, desto sterre trivsel og
udbytte af sin skolegang har barnet’. Her er det relevant at
se pd for eksempel skole-hjem-samtaler, foraeldremoder,
elevplaner og kommunikationen mellem skole og hjem.

* Foraldretilfredshed: Forzeldrene er brugerne af skolen,
og det er relevant for kvalitetsudviklingen af skolen at fa
indblik i brugernes vurdering. Hvad er de glade for, og hvad
udfordrer dem?

¢ Dkonomi: Forudsaetningen for at kunne udvikle skolen er,
atder er overensstemmelse mellem ambitioner og tildelte
midler fra kammunen. Som skolebestyrelse skal | fordele
disse midler p& budgettet og fore tilsyn med, at budgettet
ikke skrider.

2] Folkeskolelovens forméalsparagraf.
3) Folkeskolerefarmens nationale mal:

Ud over disse vigtige omrader er det oplagt, at skolebestyrel-
sen ferer tilsyn med skolens principper og de vigtigste aktuel-
le problemstillinger. Derudover kan det veere relevant at fore
tilsyn med for eksempel undervisningsmidier, brug af it, per-
sonalets kompetencer, personaletilfredshed, bygninger og
udearealer.

Personale- og elevsager

Skolebestyreisen forer tilsyn med alle dele af skolens virk-
somhed, “...dog undtagen personale- og elevsager”, star der
i folkeskolelovens § 44. Denne undtagelse handler om kom-
munalbestyrelsens anszttelses- og afskedigelseskompeten-
ce og beskyttelsen af personfolsomme og -henferbare oplys-
ninger. Konkrete beslutninger om personale- og elevsager
herer under kommunatbestyrelsens og skolelederens kompe-
tenceomrade, og skolebestyrelsen skal ikke sagsbehandie.
Skolebestyrelsen ber dog fere tilsyn og tage spergsmal op
med skolelederen med udgangspunkt i kenkrete personale-
og elevsager, hvis sagerne indeholder vigtige principielle
aspekter.

§ 44 siger endvidere, at "Skolebestyrelsen kan fra skolens
leder indhente enhver oplysning om skolens virksomhed,
som er nodvendig for at varetage tilsynet.” Skolelederen skal
alts3 give skolebestyrelsen enhver — ogsé personfelsom og
-henferbar — oplysning, der er nodvendig for at varetage tilsy-
net. Personfelsomme oplysninger ma alene gives mundligt til
medet og ikke nedskrives eller pa anden made registreres, og
skolelederen skal i evrigt overholde lovens almindelige be-
stemmelser om tavshedspligt. Efter disse bestemmelser skal
skolelederen i hvert enkelt tilfelde vurdere, om en videregi-
velse er berettiget. Oplysningen skal vaere af vaesentlig betyd-
ning for skolebestyrelsens virksomhed, og ndr det gzelder en-
keltpersoners rent private forhold, er det ogsa en betingelse,
at videregivelsen sker til varetagelse af interesser, der kiart
overstiger hensynet til de interesser, der begrunder hemme-
ligholdelse.

Elevrepraesentanterne skal forlade medet, nar der gives
personfelsomme og —henferbare oplysninger, og skolebe-
styrelsens ovrige medlemmer har tavshedspligt om disse
oplysninger.

https://www.uvm.dk/UddanneIser/FoIkeskolen/FoIkeskolens-maal-love-og-regler/Nationale-maaI/UmAnationale-maaI

4] Hafte 2. Skolebestyrelsens arbejde — elevernes lzeringsudbytte.
5) http:/Awww.skole-foraeldre.dk/artikel/ekstern-forskning
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Sadan ferer skolebestyrelsen tilsyn

Tilsynet felger en cyklus, der begynder med, at skolebestyrel-
sen har et behov for at fore tilsyn med et omrade. Herefter ind-
henter de viden, vurderer denne viden og igangsaetter even-
tuelten handling.

Vurdering

Behov

Et tilsyn begynder med, at skolebestyrelsen gerne vil vide,
hvordan det star til p& et bestemt omrdde — der er et behov.
Nar tilsynet er planlagt, har skolebestyrelsen i god tid inden et
mede besluttet, at det vil fore tilsyn med omradet. Planlagt til-
syn kan for eksempel veere en opfolgning pa budgettetellerpa
et princip, skolebestyrelsen har vedtaget. En systematisk
made at planlaegge tilsynet pa erat skrive detind i skolebesty-
relsens arshjul, s3 alle ved, hvornar det kommer. Tilsynet kan
ogsa veere situationsbestemt. Det kan for eksempel vaere, at
skolebestyrelsens medlemmer eller nogle foraeldre oplever
noget, som giver anledning til, at skolebestyrelsen vaelger at
fore tilsyn med omradet.

Behovet formuleres sa praecist som muligt — gerne som
spergsmal ~ sa det er tydeligt for skolelederen, hvilken viden
skolebestyrelsen har brug for. Tenk ved hvert spoargsmal aver,
hvarfor | vil vide netop det, og forteel skolelederen hvad det
skal bruges til. Det gor det lettere for skolelederen at finde de
relevante svar.

Seet tilsynet pa dagsordenen og serg for, at de relevante bi-
lag er med. P4 denne made bruger | bade skolelederens tid og
medetiden bedst.

Inden dagsordenen sendes ud, kan formanden foretage en
vurdering af, om bilagene er fyldestgerende og eventuelt bede
skolelederen om mere detaljeret information.

Viden

Skolelederens redegareise for den efterspurgte viden kan vaere
skriftlig eller mundtlig. En skriftlig er som udgangspunkt bedst.
Nar skolebestyrelsen har en skriftlig redegereise som bilag til
modets dagsorden, kan alle medlemmer forberede speorgsmal
og kommentarer inden modet, og bagefter ligger redegerelsen
som bilag til referatet. Den skriftlige redegarelse giver med andre
ord et felles og blivende udgangspunkt for tilsynet. Er redegorel-
sen mundtlig, skal den i hovedtreek fores til referat sammen med
skolebestyrelsens kommentarer, vurdering og beslutning®

Kilder til tilsyn

Et godt tilsyn afhaenger af god viden, og den er der blandt an-
det en reekke datakilder til, som skolelederen kan treekke pa i
sin redegerelse, og som skalebestyrelsen kan benytte som
bilag pa sine mader:

a) Ledelsesinformationssystemet: Et offentligt tilgeen-
geligt datavarehus med den mest omfattende data-
maengde om folkeskolen. Her kan man finde for ek-
sempel karaktergennemsnit efter 9. klasse, andelen
af elever, der fortsatter pa en ungdomsuddannelse,
resultater fra den nationale trivselsmaling og leerernes
kompetencedzkning. Informationer findes pad www.
uddannelsesstatistik.dk p& nationalt, kommunait,
skole- og drgangsniveau.

b) Kvalitetsrapporter: Udarbejdes af den enkelte kommu-
ne mindst hvert andet ar for at belyse kvaliteten i sko-
lerne og de enkelte skolers niveau i forhold til nationale
og lokalt fastsatte mal. Kvalitetsrapporterne traekker pa
data fra blandt andet Ledelsesinformationssystemet.

¢) Nationale test: Alle elever skal i labet af deres skoletid
udfere et antal nationale test i forskellige fag. Resulta-
terne herfra er tilgeengelige for blandt andre skolens
leder og forteeller noget om, hvordan det faglige ni-
veau er pa skolen og de forskellige kiassetrin.

d) Den nationale trivselsmaling: Arlig maling af trivslen
pa alle landets skoler. Skolelederen kan formidle sko-
lens resultater ned pd klasseniveau. Mélingen belyser
blandt andet elevernes gleede ved at gé i skole, vurde-
ring af det undervisende personales faglige stotte,
omfang af mobning, larm og uro.

e) Undervisningsmiljovurdering: Alle skoler skal mindst
hvert tredje &r udarbejde en undervisningsmiljevurde-
ring med en tilherende handlingsplan.

f) Arbejdspladsvurdering [APV): Konklusioner og hand-
lingsplan fra personalets arbejdspladsvurdering er til-
gengelig for alle medarbejdere og naturligvis ogsa for
skolebestyrelsen.

g) Fravaersstatistik: Skolens egen statistik over for ek-
sempel elevernes og personalets fraveer herer med til
billedet af, hvordan skolen fungerer.

h) Foreeldreundersegelser: Nogle kommuner laver ma-
linger af foreeldrenes tilfredshed med skolen. Skolele-
deren kan iveerksaette en undersegelse, hvis skolebe-
styrelsen ensker det.

6] Medereferatet skal vaere et forhandlingsreferat, ikke et bestutningsreferat, jf. bemazerkningerne til folkeskoleloven.
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- Pata viser tydeligt
| at elevernes trivsel
A\ erheltitop!

Disse datakilder og skolelederens redegerelse kan suppleres
med blandtandet skolebestyrelsesmedlemmernes egne erfa-
ringer. Det kan for eksempel veere foreeldrerepreesentanternes
oplevelse af skole-hjem-samarbejdet, omfang af lektier eller
trafikken ved skolen, elevrepreesentanternes oplevelser af
trivsel, elevindflydelse i undervisningen og de fysiske rammer
eller personalerepraesentanternes oplevelse af arbejdsforhal-
dene, synlig lering og den dbne skole.

Skolebestyrelsen har ogsa mulighed for at invitere gaester
ind til specifikke punkter pa dagsordenen. Det kan for eksem-
pel veere kontaktforzeldrene eller skolens AKT-leerer, der supple-
rer skolens og drgangenes resultater fra den nationale trivsels-
maling.

Endelig kan de foreeldrevalgte mediemmer af skolebestyrel-
sen, som ikke feerdes pa skolen i dagligdagen, aftale med sko-
lelederen om at overvaere undervisningen pa skolen.

Vurdering og handling

N&r skolebestyrelsen pa sit mode har fiet den nedvendige vi-
den om emnet for tilsynet, er det vigtigt med en &ben droftelse
af, hvad den praesenterede viden fortaeller om status pa omra-
det, og om status er tilfredsstillende i forhold til den retning,
skolebestyrelsen ensker for skolen. Hvis alt er i skenneste or-
den, kan referenten notere, at “skolebestyrelsen udtrykker til-
fredshed med ...".

Hvis derimod status ikke er tilfredsstillende, skal skolebe-
styrelsen overveje, hvad den kan gore for at bringe skolen i
denrigtige retning. Her er det vigtigt at vaere lesningsorienteret
og teenke fremadrettet.
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Skolebestyrelsen har her folgende muligheder:

* Henstilling: Skolebestyrelsen kan henstille til skolelederen
at iveerkszette tiltag, der retter op pa situationen. Skolebe-
styrelsen skal ikke bestemme, hvilke konkrete handlinger,
skolelederen skal ivaerkseette, men skolebestyrelsen kan
blive en vigtig sparringspart for skolelederen i forhold til
konkrete ledelsesmaessige tiltag. | referatet kan en henstil-
ling for eksempel komme til udtryk séledes: “Skolebestyrel-
sen er bekymret over, at den fremlagte redegerelse og ek-
sempler fra elevrepreesentanterne viser flere tilfselde af
mobning i frikvarteret og henstiller til skolelederen at for-
bedre det daglige tilsyn med eleverne i frikvarteret.”

¢ Principper, ordensregler og vaerdiregelsat: Skolebestyrel-
sen kan formulere eller revidere principper, ordensregler og
vaerdiregelszt. Det kan veere, ambitionsniveauet skal juste-
res, eller der skal settes en anden retning for udviklingen.
Skolelederen har pligt til at implementere skolens princip-
per og veerdiregelszet i skolens dagligdag og til at orientere
skolebestyrelsen om, hvordan arbejdet skrider frem. Det
kan eventuelt fremga af en handlingsplan. Planen er frivillig,
handlingen er ikke. Men skolelederen bestemmer sely,
hvordan der konkret handles.

¢ Budget: Omrader og indsatser kan prioriteres i skolens budget.

Til sidst kan man fare til referat, hvornar der igen skal fores til-
syn med omradet.

Skole og Forzeldre 7



Uenighed

I alt samarbejde kan der opsta uenighed og konflikt, ogsa
mellem en skoleleder og en skolebestyrelse. Der kan vaere
tale om, at skolelederen helt grundlzeggende ser tilsynet
som et udtryk for skolebestyrelsens mistillid, frem for et red-
skab tit udvikling af skolen. Her er det nedvendigt at fa hjeelp
til en feelles afklaring af skolelederens og skolebestyrelsens
formelle kompetencer og opgaver. Her kan bade forvaltnin-
gen, ministeriet, Skolelederforeningen og Skole og Foraeldre
hjalpe.

Det kan vzere, at skolelederen ikke giver den information,
skolebestyrelsen eftersporger, eller at skolebestyrelsen op-
lever skolelederen som uinteresseret i at handle i overens-
stemmelse med skolebestyrelsens henstilling. Uenighed er
ikke unaturlig eller farlig i sig selv, og langt de fleste uenighe-
der kan ende i fzelles forstaelse gennem konstruktiv dialog,
hvor man seger at forsta hinanden og finde fremadrettede
lesninger. Hvis skolebestyrelsen ikke kan f& en felles forsta-
else med skolelederen, har skolebestyrelsen dog felgende
muligheder:

lllustration: Pernille Miihlbach

8 Skole og Forzldre

Trin 1: Gentage henstilling. Skolebestyrelsen kan ven-
ligt, men bestemt henstille til, at skolelederen handler i
overensstemmelse med skolebestyrelsens henstilling.
Dette fores til referat.

Trin 2: Udtrykke kritik. Skolebestyrelsen kan udtrykke
kritik af skolelederens manglende handling. Det er vigtigt
at fa fart kritikken til referat, bade for at vise baglandet, at
bestyrelsen arbejder for at hejne kvaliteten pa skolen, og
for at have noget at g tilbage til, hvis skolebestyrelsen
aplever, at skolelederen stadig ikke gor det nedvendige.

Trin 3: Inddrage skoleforvaltningen. Skolebestyrelsen
kan anmode forvaltningschefen for skoleomrédet om at
gd ind i sagen som mzgler.

Trin 4: Klage til kommunalbestyrelsen. Har hverken henstil-
ling, kritik eller maegling nogen virkning, er skolebestyrel-
sens nzeste mulighed at henvende sig til kommunaibesty-
relsen, som kan pélaegge forvaltningen at fa problemet lost.

Det er sjeeldent befordrende for arbejdet for elevernes bedste,
at der er konflikt. Man ber derfor sa vidt muligt sege veje til feel-
les forstdelse eller kompromis, for at kunne koncentrere sig
om at skabe den bedste skole for eleverne.

~ Pet er simpelthen for
klamt! ... Nu tager jeg det
wed il skolebestyrelses-
wedet naste gang

- Du kan jo foresld,
at | holder jeres naste
wede herude!

T

Ind i principperne

99 Vi skriver helt fast ind i alle vores principper, hvornar og hvordan der skal fores tilsyn
med det enkelte omrade. Ellers har tilsynet det med at drukne i alt det andet, vi skal.”

Tilsyn som ejendbner

99 Tilsynet med vores princip om bernenes
lsering var en ejendbner. Det viste tydeligt,
at vi var alt for ambitiese i forhold til skolens
ressourcer og elevgrundlag, og princippet var
i sig selv for stramt formuleret. Processen
mundede ud i, at vi bade fik formuleret et nyt
princip, 0G at vi fik et meget storre indblik i
vores skoles hverdag og udfordringer.”

Fra problem til virkelighedstjek

¥ Y Viharien periode haft samarbejdsproblemer
med skoleledelsen, og det har betydet, at vi
har haft svaert ved at fore tilsyn — der udvik-
lede sig en ‘dem og os’-kultur, som gjorde det
umuligt at fere tilsyn uden at fremsta emsige.
Det har hjulpet rigtig meget, at vi har faet
kiarlagt, hvad der er skolelederens og skole-
bestyrelsens kompetence — og at tilsynet er
et virkelighedstjek, som vi i fellesskab bruger
til udvikling af skolen.”

Skole og Forzeldre 9



Eksempler pa tilsyn

Illustration: Pernille MGhlbach

Eksempel 2:

Situationsbestemt tilsyn med paedagogisk praksis:
Behov: Et skolebestyrelsesmedlem har fiet henvendelser fra
flere foraeldre, der har oplevet, at deres born er blevet skeeldt
voldsomt ud pa en tur med et bestemt medarbejderteam.
Medlemmet far formanden til at sztte tilsyn med elevernes
trivsel med seerlig fokus pa den pageeldende klasse pa dagsor-
denen til det naeste mode. Skolelederen bliver bedt om at ved-
lzegge den seneste trivselsundersegelse som bilag til dagsor-
denen og at redegore mundtligt for medarbejderteamets
paedagogiske praksis pa ekskursioner og konkret for de episo-
der, foreeldrehenvendelserne handler om. | dagsordenen hed-
der punktet "Trivsel og paedagogisk praksis pa ekskursioner”.
Viden: P4 medet fremlzegger skolelederen de seneste tal fra
trivselsundersegelsen. Tallene viser, at bernene pa hele sko-
len og ogsa i den pagzeldende klasse generelt trives. Iszer vi-
serundersogelsen, at eleverne er trygge ved deres lzerere og
paedagoger. Dette er i modstrid med de henvendelser, besty-
relsen har faet.

Skolelederens mundtlige redegoreise for medarbejder-
teamets paedagogiske praksis pa ekskursioner viser imidler-
tid, at teamet de sidste maneder har vaeret udfordret i deres
samarbejde blandt andet som falge af en leerers langtidssy-
gemelding, og at dette har haft indflydelse pa handteringen
af eleverne pa den pagseldende ekskursion.

10  Skole og Foreldre

Eksempel 1:

Planlagt tilsyn om princippet om holddannelse:
Behov: Skolebestyrelsen har fastsat et princip om holddan-
nelse og vil fere tilsyn med princippet hvert ar for at se, hvor-
dan det gdr med at implementere det. Skolebestyrelsen har
derfor sat tilsyn med princippet i sit drshjul, s det automa-
tisk kommer p& dagsordenen pa det rigtige tidspunkt, og
skolelederen er blevet bedt om at redegore for, hvor ofte
kiasserne deles op i hold, og for personalets erfaring med
holddannelse efter de nye principper. Samtidig inviteres et
medarbejderteam med til skolebestyrelsesmadet.

Viden: Skolelederens skriftlige redegorelse kommer ud
som bilag til dagsordenen, og pd skolebestyrelsesmodet
fortzeller medarbejderteamet om deres erfaringer med un-
dervisning i hold pé tveers af klasser, og hvordan de forde-
ler eleverne pa hold.

Vurdering: Skolebestyrelsen vurderer, at princippeti det sto-
re og hele erfort tilfredsstillende udilivet. P8 etenkelt punkt,
nemlig inddragelse af elevernes onsker i holddannelsen,
ensker skolebestyrelsen dog at se tydeligere resultater.
Handling: | referatet noteres det, at princippet generelt er
tilfredsstillende implementeret, men at der ber fokuseres
mere pé inddragelse af elevernes onsker. Skolebestyrel-
sen beder skolelederen om pa naeste mode at redegere for,
hvordan inddragelse af elevernes ensker i holddannelsen
kan styrkes.

Elevrepraesentanterne er ikke med til denne del af medet,

fordi det handler om navngivet personale, og skolelederen
giver persanfolsomme oplysninger p4 medet.
Vurdering og handling: Pa baggrund af skolelederens rede-
gorelse vurderer skolebestyrelsen, at trivsien generelt pa
skolen er god, men at skolens princip for trivsel ikke er blevet
fulgt pd den pagaeldende ekskursion. Der er blevet skeeldt
voldsomt ud, og det kan muligvis haenge sammen med en
generelt darlig stemning i det pagezeldende medarbejder-
team. Skolebestyrelsen henstiller derfor til skolelederen om
at ivaerksztte tiltag, der leser medarbejderteamets udfor-
dringer, sdledes at princippet om trivsel bliver efterlevet ~
ogsa i dette medarbejderteam.

Skolebestyrelsen beder skolelederen om en kort oriente-
ring om de iveerksatte tiltag til skolebestyrelsens nzeste
mede.

Af referatet fremgér det under punktet, at skolebestyrel-
sen er tilfreds med trivslen generelt pa skolen, men at skole-
bestyrelsen henstiller til, at skolelederen iveerkszetter tiltag i
forhold til de teams, der matte have udfordringeri deres sam-
arbejde. Det fremgar ogsa, at skolelederen orienterer om dis-
se tiltag pa naste mede, og at skolebestyrelsen vil fore til-
syn med trivslen igen om et halvt ar.
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